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1.Ciele semindara vo vazbe na RIS3 2021+

2 .Specifika Digitalnej transformdcie (DT) pre prioritnd oblast Zvysenie uZitkovej hodnoty
vSetkych druhov udajov a databdz

a) existujuce ohrozenia, urgentnost ich rieSenia formou DT

b) hlavné zmeny vyvolané realizaciou DT

3. Sest pilierov transformacie prioritnej oblasti

4.Digitadlne zruénosti pre klicové povolania prioritnej oblasti

5. Zhrnutie cielov semindra — odporucenia d'alSieho postupu
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Ciele seminara vo vazbe na
RIS3 2021+
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RIS3 - Stratégia vyskumu a inovacii re inteligentnt

Specializaciu SR 2021- 2027

« Spolupraca podnikatelov, vyskumnych institucii a Statu
- Kombinacia priorit akademickej obce a strategickych zaujmov firiem
- Zameranie na oblasti s vysokou pridanou hodnotou pre ekonomiku SR
 Ciel: Podpora hospodarskeho rastu cez vyskum a inovacie

« Financovanie vyhradne pre domény definovaneé v RIS3:

« Doména 1: Inovativny priemysel pre 21. storocie
« Domeéna 2: Mobilita pre 21. storocie

- Doména 3: Digitalna transformacia Slovenska

« Domeéna 4: Zdrava spolocnost

« Domeéna 5: Zdravé potraviny a zivotné prostredie

Naskenujte QR kéd
pre bliZSie informacie

DIGITALNA
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CIELE SEMINARA VO VAZBE NA RIS3 2021+

« Transformacnym cielom tejto prioritnej oblasti RIS3 je
poskytnut verejnosti a podnikom sluzby na spracovanie dat,
na zaklade ktorych vzniknu riesenia s vysokou pridanou
hodnotou.

 Cielovou skupinou su vSetky spolocnosti, ktoré maju
potencial zhromazdovat a vyuzivat vlastné unikatne data.

« Doména zmien, ktora najviac ovplyvnuje to, aké data
skutoCne potrebujeme a ako ich budeme vyuzivat su
P- procesy

DIGITALNA £ %
BUDUCNOST



Specifika Digitalnej
Transformacie pre Zvysenie
uzitkovej hodnoty vSetkych
druhov udajov

existujuce ohrozenia,
urgentnost ich rieSenia
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PRIKLAD - PAD SPOLOCNOSTI BLOCKBUSTER

- Blockbuster: kedysi dominantny hrac v oblasti
pozicCiavania filmov a videohier. Vykonkurovany Netflixom.

- Zlyhanie v sprave dat: Blockbuster neinvestoval do
spravneho spracovania a analyzy udajov.

« Neschopnost reagovat na trend: Nezachytil zmenu
preferencii zakaznikov, spotrebitelského spravania a
trhove trendy.

- Neskora reakcia: Ked si spolocnost uvedomila potrebu
digitalnej transformacie, bolo uz prilis neskoro.

MoZna zachrana: Spravne riadenie dat mohlo pomoct
lepsSie reagovat na potreby zakaznikov. BRI TALINA D




PRIKLAD ZO SLOVENSKA:
KED VYROBA A OBCHOD NIE SU V SULADE

« Vyrobny podnik na strednom Slovensku

« Predpokladana roCna produkcia pre 2024 bola
dosiahnuta na prelome augusta a septembra

« NedostatocCna synchronizacia dat z vyroby a dat z predaja
« Neskora reakcia na znizeny odber od zakaznikov

- Nasledok: Neefektivne vyuzite vyroby, nutne znizenie
stavov

- Vyznam riadenia dat: Tento incident zdGraznuje
potrebu spravneho riadenia dat naprieC organizacnymi
Strukturami spolocnosti (obchod a vyroba). poGITALNA D



PODNIKATELSKE STRATEGIE ZALOZENE NA DATACH

[ 11} '
Use data to
connect

Use data 1o enhance users Lo one
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Sources of data;

| Company

| generated, from -

| internal and —

E external sources Use data to

i nllmt!

i1 ! operationsor

| gmd 5/ services
Use data to produce a
data-enabled service

- Data-feedback Network

Sources of data; ‘ '."*—. \ 4

| User generated ' 3 @

ancther

goods/services

- DIGITALNA
BUDUCNOST

Source” Goldman Sache Global Iveetment Rasaarch




PODNIKATELSKE STRATEGIE ZALOZENE NA DATACH

« Podnikatelska stratégia zalozena na datach je plan na
spravu informacnych aktiv organizacie, ktory umoznuje robit
informované rozhodovanie

« Pomaha zlepsovat efektivitu, rozhodovanie a zvySenie
profitu

« Nutné zadefinovat obchodny ciel alebo vyzvu
« Spravne nastavenie meradiel Uspechu

« Bude rozdielna pre rozne velkosti firmy a ich Use case
« E-shops mddnymidoplnkami
« Nabytkarska firma s 30 zamestnancami
 Velkosklad

DIGITALNA K 4
BUDUCNOST



PODNIKATELSKE STRATEGIE ZALOZENE NA DATACH
Data-smart Deiin-smast

« Data-smart stratégia vyuziva interneé firemné data na
ziskanie poznatkov, ktoré umoznuju optimalizaciu
procesov, operacii a vystupov

(Casto sa tieto Udaje tykaju opakujucich sa uloh: Use data to
napr. logistika a zakladna zakaznicka podpora.) optimize

operations or
goods/services

 Stratégia data-smart nie je vhodna pre firmy s
nedostatkom udajov.

« Prikladom takejto stratégie je:
« automatizacia internej logistiky pomocou AGV
(automated guided vehicle)
« optimalizacia vyrobnych procesov

DIGITALNA £ %
BUDUCNOST
Zdroj: Goldman Sachs Global Investment Research



PODNIKATELSKE STRATEGIE ZALOZENE NA DATACH
Data-asset

 Stratégia "Data-asset” zavisi od schopnosti firmy vytvorit
si vlastny dataset pomocou sekundarnych zdrojov

; . i Data-asset
« Napr.: zberom dat zo senzorov, genetickych
laboratorii Ci satelitov.

Tieto vlastné datasety mdzu byt pouzité na poskytovanie
datovych sluzieb, ktoré sa predavaju inym.

ww

Prikladom firmy, ktora pouziva stratégiu zalozenu na

datovych aktivach je Slovensko - Ceska firma BuiltMind Use data to produce a
« Vyber dat z ponuky developerov a sledovanie trhu deterenabled semvice
- Trhové data a Dynamické nacenenie ako product

DIGITALNA £ %
BUDUCNOST
Zdroj: Goldman Sachs Global Investment Research



PODNIKATELSKE STRATEGIE ZALOZENE NA DATACH
Data-feedback

« Podniky zbieraju udaje od pouzivatelov na
v o v. Data-feedback
vylepsenie produktov alebo sluzieb.
« Vytvara spatnu vazbu medzi pouzivatelmi a
ponukou, ¢im zlepsuje spokojnost zakaznika.

« Pouziva sa v podnikoch, ktoré sa spoliehaju na

Udaje pouZivatelov na personalizaciu a 000 @
optimalizaciu svojich produktov alebo sluzieb. "'
. Prfklady Use data to enhance

goods/services

« E-shop knihkupectva (Amazon, Martinus)
« Newsletterova marketingova kampan
* Inteligentné domace spotrebice

DIGITALNA K 4
BUDUCNOST
Zdroj: Goldman Sachs Global Investment Research



PODNIKATELSKE STRATEGIE ZALOZENE NA DATACH
Network

 Stratégia “Network” sa uplathuje v
podnikoch, ktoré zbieraju udaje o

pouzivateloch

« Cielom stratégie siete je vyuzit udaje na 000

*r

prepojenie pouzivatelov medzi sebou

« Prikladmi mozu byt

Uber
Bolt Foods, Bistro.sk, Wolt
Airbnb

Network

Zdroj: Goldman Sachs Global Investment Research

Use data to
connect
users to one
another

DIGITALNA
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PODNIKATELSKE STRATEGIE ZALOZENE NA DATACH

~~— DATA-DRIVEN STRATEGIES
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Ak manazér nema kristalovu gulu, najlepsou
cestou, ako vidiet do budticnosti, je praca s
datami.

Vhodne zvolenym analytickym pristupom vieme ziskat odpoved na
otazku:
- ,,Co sa stalo?” (Deskriptivna analytika)

. .+ ,.Prefo sa to stalo?" (Diagnosticka analytika)

. ,Co sa stane?” (Prediktivna analytika - tu uZz mdZeme hovorit aj o

pouzivani umelej inteligencie a neurénovych sieti)

. ,,Co mam urobit?" (Preskriptivna analytika - je ¢asto oznaovana ako

konecna hranica analytickych moznosti podniku)

DIGITALNA
BUDUCNOST



Specifika Digitalnej
transformacie pre Zvysenie
uzitkovej hodnoty vSetkych
druhov udajov

Hlavné zmeny vyvolané
realizaciou Digitalnej
Transformacie

DIGITALNA
BUDUCNOST
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Hlavné zmeny vyvolané
realizaciou DT

Ziskanie schopnosti vyuzivat data -
kategorizacia dat, ich prioritizacia,
zhromazdovanie a spracovavanie.

Praca s udajmi z minulosti -
identifikovanie dovodov preco sa
prejavili pozitivne aj negativne udalosti
a trendy.

Predikcie toho Co sa pravdepodobne
udeje a Co by bolo dobré podniknut
alebo ake opatrenie prijat

DIGITALNA
BUDUCNOST




Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

DIGITALNA
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Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

Ludia

Aplikacie

DIGITALNA
BUDUCNOST



Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

P - Procesy

DIGITALNA
BUDUCNOST



*// P - Procesy

Vyrobné procesy

« Optimalizacia vyroby na zaklade stavu zasob
« |dentifikacia poruch a spustanie nahradnych
programov

Prerozdelovanie zataze na rOzne zariadenia
Monitorovanie obsluhy

Prediktivna udrzba

Kontrola kvality

DIGITALNA K &
BUDUCNOST P 4



*// P - Procesy

Obchodné procesy

« Zber udajov

« Sprava identit

« Zakaznicky kontext

« Pouzitie pri akcii smerovanej na
zakaznika

Procesy obsluhy pracovnikov
« Onboarding

« Pomoc s HR administrativou
« Offboarding

DIGITALNA K &
BUDUCNOST P 4



.....

- Definovanie procesov pre spravu

kvality dat:
« pravidelné Cistenie a deduplikacia O

zakaznickych udajov
- Nastavenie business pravidiel a ich
monitorovanie O

- Zasady pre audit a kontrolu dat
- Nastavenie procesov na pravidelnu kontrolu
« Sprava zmien
- Definovanie procesov pre riadenie zmien v
datach a ich spracovani

« Zmeny sU zaznamenaneé a je mozna ich

spatna sledovatelnost DIGITALNA D
BUDUCNOST




Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

D - Data

“Data is the New Oil” (Clive Humby)

DIGITALNA
BUDUCNOST



Datovy manazment

e Zahfna zber a ziskavanie dat z roznych zdrojov, ako su interné systémy, externé databazy, senzory,
web stranky a socialne média.

Zber dat

* Proces, ktory zabezpecuje, Zze data su spravne, kompletné a bez chyb. Tento krok ¢asto zahfna
odstranenie duplicitnych zaznamov, opravu chyb a rieSenie chybajucich hodnot.

e Spojenie dat z roznych zdrojov do jedného uceleného systému, aby boli lahko dostupné a
pouzitelné. Toto zahrfnia ETL procesy (extrakcia, transformacia, nacitanie).

e Ukladanie dat do vhodnych uloznych systémov, ako su databazy, datové sklady alebo cloudové

Uchovavanie dat uloziska. Tento krok zabezpecuje bezpecnost a dostupnost dat.

e \lyuzZivanie analytickych nastrojov a technik na ziskavanie uzitocnych poznatkov z dat. Analyza dat

Analyza dat moze zahrnat Statistické analyzy, prediktivne modely, data mining a vizualizaciu dat.

e \/lytvaranie pravidiel, politik a postupov pre spravu dat v organizacii. Zahffia zabezpecenie ochrany
osobnych udajov, sulad s predpismi a zabezpecenie kvality dat.

Riadenie dat

e Zdielanie a poskytovanie dat ré6znym pouzivatelom v ramci organizacie podlaich potrieb a

Distribucia dat g ,
opravneni.




/< D=Vyuzitie Al pre pracu s
¥ datami

* Praca so strukturovanymi datami
« Automatizovana klasifikacia a oznacovanie dat
* Prediktivha analytika

« Automatizacia a podpora rozhodovania

« Napr. schvalovanie Uverov na zaklade bonity a
platobnej historie

* Praca s nestrukturovanymi datami

« Zhrnutie podkladov a obsahov

« Generovanie sprav a auditov, kontrola vodi
regulacnym normam

« Vyhodnocovanie spatnej vazby
« Monitorovanie kvality dat a detekcia

anomalii DIGITALNA
BUDUCNOST




v 'D - Data
Vyuzitie dat v E-commerce prostredi — zakaznicke data

* Nakupna historia
* Konverzna pomer (CR)

* Prezerané produkty a interakcie v realnom case
(scrollovanie, kliknutia, pridanie do kosika, ndvrat na
produkt).

* Interakcie s emailovymi ponukami a ich nasledné
spravanie na stranke — Uspesnost emailovych kampani

* Cas straveny na stranke
e Opustenia kosika

 Demografické charakteristiky, vekové trendy, geografie,
frekvencia navstev

DIGITALNA £ %
BUDUCNOST



Vyuzitie dat v Al /Datové RieSenia a ich Prinosy pre E-commerce

* Personalizacia zakaznickej komunikacie a odporucani
e Generovanie personalizovanych ponuk (Next Best Offer) a odporucani
produktov na zaklade historickych dat a aktualneho spravania.
* Behavioralne skdrovanie a segmentacia zakaznikov v realnom case

* Dynamické personalizované reakcie (pop-upy, emaily, chatboty) spustané
na zaklade spravania.

* Automatizacia cenotvorby:

* Implementacia systému na automatické sledovanie cien konkurencie
Automatickd Uprava vlastnych cien s ciefom udrzat konkurencieschopnost
a zaroven zachovat minimalnu marzu (napr. 10%).

DIGITALNA R
BUDUCNOST j



‘D -Data

Ocakavané prinosy a vysledky:

e ZvysSenie konverzného pomeru
(12-15%, pri pouziti Al az +30% )

 Narast priemernej hodnoty objednavky (AOV)
(ndrast 0 18%, pricom pri pouziti Al az 15-33%)

e ZvySenie miery opakovanych nakupov (o 20%)

e Znizenie opustenych kosikov

* Zlepsenie zakaznickej skusenosti a lojality

e Zvysenie konkurencnej schopnosti a udrzanie
ziskovosti

* Potencial pre dlhodoby rast trzieb

DIGITALNA §
BUDUCNOST



‘D -Data

Praktické kroky a vyzvy pri vyuzivani dat v e-commerce

* MVP (Minimum Viable Product) — nie je potrebné (o)
urobit vsetko naraz a v rovnakom c¢ase

e Uistenie sa, ze aktualne riesenie je pripravené na
zmenu — mat ,,podvozok”, ktory unesie nové
funkcionality

e Vyuzitie existujucich predpripravenych aplikacii
tretich stran - nie je potrebné vymyslat tepld vodu /
budovat rieSenie na zelenej luke

e Sulad s GDPR a inymi zakonmi ) :
DIGITALNA K
BUDUCNOST b



Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

A - Aplikacie

DIGITALNA
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Aplikacie ako zdroj dat

* CRM - Customer relationship management

« MES Manufacturing Execution System
(vyrobny informacny systém)

« ERP Enterprise Resource Planning (planovanie
podnikovych zdrojov)

« Help desk

Okrem tychto najCastejSie pouzivanych
systémov existuju mnohe dalsie, ktoré su
napriklad odvetvovo specializovane.

DIGITALNA
BUDUCNOST



A - Aplikacie - Al a jej (ne)vyuzitie

* Federal Minsstry
¥ | of Education

and Research

32 % of IT experts in big German companies reported that their

organizations have actively implemented AI in 2023.
Al Adoption Rate

70
oo
'.:):_] /0
':3{1.'{ 0
30%
GA
20%
- I I I I

0%

India United Arab Singapore China Germany (Large Australia Spain France
[TFI-."R‘—! t’ companies)

!

11/6/2024 Etwa jedes achte Unternehmen nutzt kunstliche Intelligenz - Statistisches Bundesamt DIG;TALNA
BUDUCNOST



A - Aplikacie - Al a jej (ne)vyuzitie

* Federal Ministry
¢ & of Education

and Research

What were the reasons for non-usage of Al in 20237
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11/6/2024 Etwa jedes achte Unternehmen nutzt kinstliche Intelligenz - Statistisches Bundesamt
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. A- Aplikacie - Al a jej (ne)vyuzitie

Ako to zlepsit?

« Pouzitie Al na business uroven - s dérazom na
zakaznika a obchodny prinos.

« Netechnicky manazment potrebuje ziskat
povedomie o Al a digitalnych technolbégiach pre
strategické rozhodovanie sa

« Al nie je iba pre IT a inzinierov, potrebuje byt
pouzita interdisciplinarne na to, aby bolo je;
vyuzitie uspesnée

DIGITALNA K &
BUDUCNOST P 4



Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

| - Infrastruktuara

DIGITALNA
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| - Infrastruktuara

HW infrastruktura ako hodnotny zdroj dat

« Senzory
« Zvoz odpadu a vazenie
« Snimanie dopravy
 Zariadenia vyrobnej linky

Zobrazovacie zariadenia v ramci podnikovej siete

Zohladnenie infrastruktury pre spravu dat
« Cloud/ On-site rieSenie

* Legislativhe poziadavky, ludskeé zdroje na spravu,...

« Schopnost skalovatelnosti
DIGITALNA E
BUDUCNOST 4
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Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

O - Organizacia

DIGITALNA
BUDUCNOST



O - Organizacia transformacného projektu

Zmeny organizacie po zavedeni systému

Po zavedeni nového procesu, mdze dojst v organizacii k strukturalnym zmenam
« Zmensenie timu (zefektivnenie)

 ZluCenie Utvarov, ak dojde integracii procesov

« Presun kompetencii medzi Utvarmi

« Vznik nového utvaru, ktory zabezpecuje novo definovany integrovany proces

Zmeny v organizacii pre spravu udajov

 Jednoznacné priradenie zodpovednosti za firemné data, privyspelejSich a

e N/

« Nastavenie komunikacnych a eskalacnych pravidiel

DIGITALNA i
BUDUCNOST



A ——

O - Organizacia (a riadenie dat)

« Organizacne pravidla a procesy, ktoré definuju, ako sa ma v
spolocnosti s datami zaobchadzat v organizacii nazyvame
Data Governance

 Je to celkovy pristup, ktory zabezpecuje konzistentné,
efektivne a zodpovedné spravovanie udajov.

- Data governance sa zameriava na dohlad nad datami a
zavadza pravidla, ktore organizacii umoznuju efektivne a
bezpecCne spravovat svoje data.

DIGITALNA £ %
BUDUCNOST



Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

L - Ludia

DIGITALNA
BUDUCNOST



L - Ludia

Jasné definovanie digitalnych
zrucnosti pre danu poziciu
Napriklad

« Receplny

* Vrchna chyzna
 Revenue manager
- Riaditel hotela

Identifikovanie potrebnych
zrucnosti a kompetencného rozvoja
jednotlivych zamestnancov

. , p . v . DIGITALNA
Cielené vzdelavanie a skolenia BUDUCNOST D



Sest pilierov transformacie
prioritnej oblasti

Priklad uspesSnej transfromacie

DIGITALNA
BUDUCNOST



Data University AirBnb

Ako AirBnb trénovalo 5000 zamestancov pre lepSie
rozhodovanie na zaklade dat

 Vytvorenie vnutornych kurzov pre zamestnacov -
kazdy zamestnanec bez ohladu na funkciu moéze s
datami pracovat tudia

« K uspechu programu prispelo, ze vedenie stanovilo
jasné ocakavania v oblasti datovej gramotnosti a
vytvorilo metriky na meranie uspechu

« Vysledkom bolo lepsie rozhodovanie a zlepSenie
financnej stability spolocnosti

« MenSie zatazenie datovych analytikov, kedZze zamestanci su
teraz schopni sami pristupovat k datam

Procesy Organizécia

Déta Infrastruktura

Aplikdcie

DIGITALNA
BUDUCNOST



Referencné ramce Digitalne
zrucnosti pre klucové povolania
prioritnej oblasti ZvySenie
uzitkovej hodnoty vSetkych
druhov udajov

DIGITALNA
BUDUCNOST



REFERENCNE RAMCE

« Transformacia zacina pri ludoch

« Je klucové vediet, koho zamestnat, rekvalifikovat a ako rozvijat potencial.
« RiesSenie: Jasny systém hodnotenia zrucnosti

« Vytvaraju jednotny jazyk medzi zamestnavatelmi a zamestnancami
* Funguju podobne ako Cambridge systém pre jazyky Naskenujte QR kéd
- Stanovuju Groven zru€nosti pre kazdé povolanie pre blizsie informacie

« Uz aplikované na 1800 povolani v ramci Narodnej sustavy povolani

Systém urcovania urovne zrucnosti:

A - zakladna uroven (zaciatocnici, menej skuseni pracovnici)
B - samostatny pouzivatel
C - expert

DIGITALNA £ %
BUDUCNOST



Specialista marketingovych analyz a prieskumu trhu

$5° DIGITALNE ZRUCNOSTI

B2.2 B2.1 B2.1 B1.1 B2.1

Spracovanie dat Komunikacia i Tvorba T mm——— Stratégia
a praca - igitalneho b SR rieSenia
. = - d spulupraca bsah ezpecnost -
s informaciami obsanu problémov
23 . DokaZe dodrZiavat, vybrat
DokaZe prisprave a DokaZe prisprave a Durgzi?riﬁ;ﬂpﬁr s a reanzwat'upatrg;a _Da_:nlféie s vy}_liitim
organizadii informacii organizacii infarmacii dokumentov 3 kybernetickej bezpetnosti dlgltaln}rchl nastr_ojcw ,
vo forme vo forme monitorovat pinenie s cielom zabezpefit G&inna sfﬂnrmulcwa!: 3 aphlfu».r?t
Struktdrovanych dat Struktdrovanych dat cielav, pritom vyu3iva ochranu dat a digitdlnej rozne ?trategle rieSenia
vyuiit kamplexné vyuiit komplexné pokrogilé funkcie infrastruktary v beZnych prn!::lfar_]jwa n:a».rrhnl_.Jt
funkcie relevantneho funkcie relevantného digitalnych nastrojov pracovnych situdcidch a kritéria Efel'::h".'rnﬂ_sn
digitalneho nastroja digitalneho nastroja na miestnom zariadeni, poukazat na rizika a postu pov riesenia
v sieti alebo cloude hrozby v digitalnom pracovnéno problému
prostredi

DIGITALNA

Celkova minimalna poZadovana urovein B1.2
BUDUCNOST D



Priklady potrebnych povolani a pozadovanych urovni digitalnych zruénosti

* Dizajnér IT systemov (ISCO - Dizajnér inteligentnych rieSeni) B2.2
* Datovy vedec (ISCO - Datovy expert) B2.2
* loT (Internet veci) (ISCO - Specialista elektronickych zariaden) B2.1

Specialista na riadenie procesov (ISCO - Strojarsky $pecialista riadenia vyroby)  B2.1

Produktovy manazér (ISCO - Produktovy Specialista) B1.2

DIGITALNA
BUDUCNOST



TESTOVANIE

- Potrebné su implementacné nastroje - prepojenie tedrie s praxou
« RieSenie: Testovanie digitalnych a zelenych zrucnosti

- Test hodnoti schopnost konat v kontexte dvojitej transformacie
« Spbsob myslenia, rozhodovania a komunikacie
« Silné a slabé stranky - priestor na rozvoj

« Dostupné pre riadiacich pracovnikov firiem, samosprav, organov
verejnej moci

Informacie o zapojeni sa do testovania poskytuje konzultant, ktory je
pritomny na konferencii a je oznaceny €ervenou Snurkou.

Naskenujte QR kéd
pre bliZzSie informacie

DIGITALNA
BUDUCNOST




ZHRNUTIE KROKOV

REFERENCNE RAMCE

Systém na urcovanie digitalnych a zelenych
zrucnosti pre kazdé povolanie v Narodne;

sustave povolani.

TESTOVANIE
Prilezitost sa zucastnit testovania priamo vo

Vasom subjekte pre riadiacich pracovnikov.
Blizsie informacie da konzultant pocas CF.

JUSTDOIT
Kazda velka cesta sa zacina prvym krokom - tak

preco nezacat dnes?

~ DIGITALNA
D€

21940

-

-




Zhrnutie cielov seminara -
odporucenia dalSieho
postupu

DIGITALNA
BUDUCNOST



Prinosy a rizika Digitalnej transformacie vo vztahu

k datam S

Prinosy Rizika / Vyzvy

« Vyuzivanie dat pre zlepsenie vlastného « Odmietnutie zmien / podcenenie

fungovania sucinnosti

« Zmeny v rozhodovacej praxi « Nekompletné alebo zle zozbierané data
« Presnost / Rychlost (dlhodobé udrzanie datovej kvality)
* Kolaboracia timov - Neadekvatne ocakavania od umelej

« Nové obchodné prilezitosti na zaklade inteligencie

vhodnej analyzy

Jasné vilastnictvo a zodpovednost

» Pozitivny vplyv na firemnu kultdru Podcenenie systémovo integra¢nych
« Rozhodnutia prijmané na zaklade dat cinnosti

« Financny prinos z novych sluZieb a
uSetrenych prostriedkov

Kyberneticka bezpecnost

Nespravna metrika prinosu

DIGITALNA K @
BUDUCNOST



Ako postupovat dalej?

* Vytvorit viziu pre digitalnu transformaciu v
spoloCnosti

 Zapojit klucovych ludi pre naplnenie vizie

« Stanovit priority a poradie
 Urcit mozneé zlepSenia
 Paretov princip 80/20

e Investovat do ludi a ich zru¢nosti

 Zorientovat sa sa v podpornych nastrojoch
a dostupnych grantoch

DIGITALNA
BUDUCNOST



Priestor pre diskusiu

2

DIGITALNA
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Digitalna

koalicia

DIGITALNA
BUDUCNOST

Dakujem za pozornost

Matej Strbka
matej.strbka@mim.sk

MINISTERSTVO

&
= v X XX
gpo!Ufl II:anc?v-any .:.::::’:’:::’ PROGRAM E INVESTICIi, REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE
urépskou tniou ototeled SLOVENSKO

oo SLOVENSKE) REPUBLIKY
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