Vyznam digitalnych a
zelenych zrucnosti pre
dvojita transformaciu
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Planovana agenda uvodnej prezentacie

- Urgentnost realizacie digitalnej a zelenej transformacie
v priemysle a verejnej sprave SK

« Komplexny pristup k DT/ZT
- Rola manaZmentu vo vztahu k zabezpecovaniu

digitalnych zrucnosti pre digitalnu a zelenu
transformaciu

- Digitalne zrucnosti - kriticky faktor pre uspech
digitalnej a zelenej transformacie

- Otazky a odpovede
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Urgentnost realizacie
digitalnej a zelenej
transformacie v priemysle
averejnej sprave SK
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The Sources of

in OEGD Countries ,Tempo akumuldcie fyzického a

ludskeho kapitalu hra hlavnd rolu v
procese ekonomickeho rastu”

The Sources of Economic Growth in OECD Countries
OECD, 2003.
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Stav Europskej a Slovenskej ekonomiky

Draghiho sprava o buducnosti konkurencieschopnostiv Europe z9.9.2024
poukazuje na cely rad problémov.

. ekonomiky USA a Ciny vykazuju relativne rychly rast, EU stagnuije,
+  HDP USA je 0 50% vy33i ako HDP EU,
« HDP na obyvatela je $81,700 v USA a $40,800 v Europe,

« Rozdiel medzi USA a Europou je sCasti dany poctom odpracovanych
hodin, sCasti vyssou produktivitou prace.

Sprava konstatuje rozhodujucu ulohu digitalneho sektora pri podpore
udrzatelnej prosperity a konkurencieschopnosti Europy.
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Stav Europskej a Slovenskej ekonomiky

VSetky zistenia Draghiho spravy platia aj pre Slovensko a to eSte vyraznejSie

NNV /

N v/

Slovensko sa zaroven nachadza pri konci Europskeho rebricka digitalnej
ekonomiky a spolocnosti (DESI).
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Vztah medzi digitalnou zrelostou a HDP na osobu
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Kompas konkurencieschopnosti EU (29.1.2025)

Nové strategické prvky:

Gigatovarne umelej inteligencie: podpora rozvoja a priemyselného zavadzania Al
v klucovych odvetviach.

Apply Al: vyuzitie umelej inteligencie v priemysle.

Akcné plany pre pokrocilé technoldgie: kvantové technologie, biotechnoldgie,
robotiku a vesmirne technolodgie.

Stratégia pre startupy a scaleupy: odstranovanie prekazok pre vznik novych
spolocnosti a ich rozsSirovanie.

RozSirenie doterajSich politik:

Dekarbonizacia: prepojenie klimatickej neutrality s konkurencieschopnostou.

Bezpecnost a odolnost: posilnenie obchodnych partnerstiev na zabezpecenie
dodavok surovin a Cistej energie.

Podpora inovacii: zjednodusenie pravnych predpisov a harmonizacia pravidiel v
celej EU3. )
DIGITALNA D
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$iRENIE POVEDOMIA 0 DIGITALNE) A ZELENE] TRANSFORMACI

Firmam chybaja informacie

* (51 % - prieskum Industry4UM 2023)

Zamestnanci sa Skolia vacsinou pri vykone prace

* (91 % - prieskum SCDI 2024)

Slovaci o€akavaju, Ze firmy budu investovat do udrzatelnhych technologii
* (86 % - prieskum IPSQOS)

Pojem ESG je na Slovensku relativhe neznamy

* (4% - prieskum IPSOS)
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Zelena transformacia (ZT)
posun smerom k environmentalne
udrzatelnejsim postupom,
procesom a produktom

Digitalna transformacia (DT)

integracia digitalnych technolégii do
vSetkych oblasti podnikania alebo
spolocCnosti

Dvojita (Twin) transformacia (TT)

kombinacia, ktora vedie k
udrzatelnejsej a technologicky
vyspelejsej buducnosti

Digitalna transformacia umoznuje

Zelenu transformaciu

Digitalna

transformacia

Dvojita
transformacia

Zelena
transformacia

Zelena transformacia usmernuje

Digitalnu transformaciu
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Strategia inteligentnej Specializacie Slovenska

Inteligentna Specializacia je koncepcia inovacnej politiky.

Cielom je:

sustredit sa na silné stranky v krajine

podporit inovacie

prispiet k rastu a prosperite

podporit partnerstva medzi podnikmi, verejnymi subjektmi a akademikmi.
Domeény inteligentnej Specializacie pre Slovensko (RIS3)

« Domeéna 1: Inovativny priemysel pre 21. storocie
« Doména 2: Mobilita pre 21. storocie

- Domeéna 3: Digitalna transformacia Slovenska
« Doména 4. Zdrava spolocnost

« Domeéna 5: Zdravé potraviny a zivotné prostredie
Ide klGcovy dokument pre alokaciu fondov na obdobie 2021 - 2027 D
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Typy transformacie vo vazbhe na RIS3

RIS3 2021+ Prioritna oblast (PO) Primarny typ
transformacie
Automatizacia a robotizacia priemyselnej vyroby, priemysel
4.0, zabezpecenie odolnosti voci vonkajsim vplyvom DT
) Spracovanie surovin a polotovarov do vyrobkov s vysSou
Domenal- | yridanou hodnotou T
Inovativny
priemysel pre | Progresivne technoldgie a materialy T
21. storocie | zyy¥ovanie energetickej efektivnosti v hospodarstve T
Efektivne odpadové hospodarstvo 74|
Energeticka bezpecnost Slovenskej republiky T
) Inteligentné a prepojené senzory a zariadenia DT
Doména 3 -
Digitdlna Zvysenie UZitkovej hodnoty vsetkych druhov udajov a databaz | DT
transformacia | |nteligentné energetické systémy DT
Slovenska -
Kyberneticka bezpelnost a kryptografia DT

DIGITALNA
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Firmy vedia, ze potrebuju zvysit svoju konkurecieschopnost

Motivy pre optimalizaciu mozu byt rozne a mdze sa jednat aj o ich
kombinaciu

Nakladova efektivnost Zvysenie kvality

Znizenie nakladov na energie Zvysenie bezpecnosti

Znizenie mnozstva odpadu Znizenie administrativy

Zvysenie produkcie na pracovnika, hodinu Udrzanie sa v dodavatelsko-odberatelskych
alebo stroj retazcoch

{Nové produkty {Nové sluzby
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Komplexny pristup k DT/ZT
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Sest pilierov digitalnej transformacie
Ludia

Procesy Organizacia

Data Infrastruktidra

Aplikécie Gl 9



Sest pilierov digitalnej transformacie - idealny pripad
Ludia

Procesy Organizacia

Data Infrastruktura



Sest pilierov digitalnej transformacie - postacujuci pripad
Ludia

Procesy Organizacia

Data Infrastruktura



Sest pilierov digitdlnej transformacie - nezvladnuty pripad
Ludia

Procesy Organizacia

Data Infrastruktidra

Aplikécie Gl 9



Rola manazmentu vo
vztahu k zabezpecovaniu
digitalnych zrucnosti pre
digitalnu a zelenu
transformaciu
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Vztah vyuzivania technologii a kvality
manazérskych postupov (BG, PL, SK)
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Rola manazmentu pri digitalnej transformacii

Stanovenie a zdielanie vizie

ldentifikovanie klucovych problémov a priorit

Vyber metdd a nastrojov na ich riesenie a ich validacia

Riadenie digitalnej transformacie ako komplexnej zmeny

Budovanie kompetencii a kapacit

20|36

Rogers, David L.. The Digital Transformation Roadmap: Rebuild Your Organization for Continuous Change (p. 31). Columbia University Press. Kindle Edition.



Ciele firmy a zamestnanca by mali byt v sulade.
Toto je hlavnou ulohou manazmentu.

Digitalna transformacia >

Musi byt v sulade

Adaptacia pracovnej sily
na digitalnu transformaciu

[Ed )
Transformovana firma
g J
4 )

&

Adaptovany personal

J
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Sluzby v procese
adaptacie pracovnej sily na digitalnu transformaciu

Nabor
F 113
4 kﬂ )
Dopifanie zru¢nosti Transformovana firma
So S J

Prepustanie
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adaptacie pracovnej sily na digitalnu transformaciu

- Personal
v dneSnom stave

4 N

Kde sa nachadzame

?

Mapovanie

Sluzby v procese

Individualna kariérna cesta >

vSetkych pracovnikov

Kaktué\lnych zruEnostl'/
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ZvySovanie vseobecnych
digitalnych zrucnosti

Specializované zru¢nosti
naviazné na technoldgie

Manazment zmien

Adaptovany personal

-

?

Pozadovane profily

Co chceme dosiahnut

\ N\
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Opravnené otazky

- V akom stave su digitalne
zrucnosti naSich pracovnikov?

« Aké by mali byt?

+  Co mame urobit pre zmazanie
rozdielu?

DIGITALNA
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Typicka vychodiskova situacia

Vychodiskovy stav Zamestnanec nevie Strukturovanym
digij:élnxtrgh a zelergich sposobom zdokladovat, akymi
Zrucnostli pracovnikov [Py N4 H Y H )4 y H
Nie & znamy digitalnymi a zelenymi zrucnostami
Nie je formélne popisany dlSpOﬂ uje.
et el bl Zamestnavatel ma problém presne
pracovnikov definovat, aké digitalne a zelené
~ Niejeznamy zrucnosti bude od pracovnikov
Nie je formalne popisany pOiadOvaf

DIGITALNA
BUDUCNOST



V jazykoch to funguije.
Preco nie aj v digitalnych a zelenych zrucnostiach?

® JAZYKOVE ZRUENOSTI  «————  Jasny systém

POROZUMENIE | HOVORENIE | PISOMNY PREJAV

---------------‘

Microsoft Office (Excel, Word, PPT) - pokrocily
| PHPHTML, CSS | Copywriting ]

AN IEE NN BN DEE BEE BEE BEE BN BN IS I e e s

Anglicky jazyk B2 B2 C1
caEEE—— Nemecky jazyk B1 B1 A2
- | ™
. . Nezjednoteny
") | e | P DIGITALNE ZRUCNOSTI oristup
G
: D




Poriadok do chaosu:
Referencné ramce ako
inovativny nastroj
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Referencné ramce

Predstavuju systéem:

e popisov pozadovanych zrucnosti

« namapovanych na vsetky povolania
- funguju podobne ako Cambridge system pre jazyky  yaskenujte Qr kéd
Obsahuju:

« 5 skupin digitalnych zrucnosti

« 4 skupin zelenych zrucnosti
Implementacia v praxi:

« 1830 povolani v Narodnej sustave povolani _
« Vieme merat, na akej urovni sa pracovnik nachadza [w]

DIGITALNA £ %
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Zamestnanec - Specialista

dokéaze na zaklade hibkového porozumenia svojej $pecializacii flexibilne riesit komplexné
pracovné problémy, vysvetlovat vietky dynamické principy fungovania danej oblasti,
predvidat a formulovat nové problémy a navrhovat ich riesenia.

SKALA ROZVOJA
DIGITALNYCH
A ZELENYCH
ZRUCNOSTI

Expertny zamestnanec

samostatne navrhuje, prezentuje a implementuje
komplexné strategické opatrenia a motivuje
zamestnancov k ich realizécii.

Uplne samostatny zamestnanec

dokdze samostatne plnit zadané ulohy, prinasa nové
riedenia, dokdze argumentovat pri rieseni
komplexnych problémov.

Samostatny zamestnanec
chépe spojitosti a prinéd3a vhodné rieSenia, dokaze
analyticky mysliet a aplikovat nadobudnuté

.....

Mierne samostatny zamestnanec

pri rieseni jednoduchych problémov vyuziva zakladné
vedomosti a zru¢nosti, po upozorneni dokaze
identifikovat niektoré chyby a opravit ich.

Nesamostatny zamestnanec

dokdaze pracovat s pomocou, chape jednoduché
postupy a dokéze ich uskuto¢novat pod dohladom.




Implementacia
referencnych ramcov
V praxi
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PRIKLAD KARTY POVOLANIA
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Specialista Gétovnik

SKISCO-08 2411002 T ESCO 24111

T SKKR UROVEN 7

e ODPORUCANA UROVEN VZDELANIA

vysokoskolské vzdelanie Il. stupen

@ CHARAKTERISTIKA

Specialista G¢tovnik riei ucelené &asti Uctovného systému
organizacie. Podiela sa na priprave a aktualizaciach internych
uctovnych predpisov, finanénych planov, na spracovani
finanénych vyhladov, Gctovnej uzavierky a Uctovnych zavierok.
ZabezpeCuje ucelené Ccasti finanéného, nakladového a
suhrnného uUctovnictva, pripadne fakturaciu vykonov a sluzieb
organizacie. Kontroluje spravnu aplikaciu predpisov tykajucich
sa UCtovania. MbZe sa Specializovat' na pohladavky, zavazky,
hmotny majetok, financny majetok, zasoby, mzdy, naklady a
vynosy a pod. Koordinuje projekty, riadi chod oddelenia,
referat Uctovnictva, resp. vedie tim uctovnikov.

DIGITALNA K 4
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DIGITALNE ZRUCNOSTI

Spracovanie dat

a praca

B1.2

Komunikacia
a spolupraca

B1.1

Tvorba
digitalneho
obsahu

B1.1

Kyberneticka
bezpecnost

B2.1

Stratégie
rieSenia

s informaciami

Dokaze uplatnit rézne
stratégie vyhladavania
a filtrovania digitalneho
obsahu a z viacerych
hladisk analyzovat,
kategorizovat a
hodnotit' data

DokaZe korigovat
spdsob a prostriedky
komunikacie,
odhalovat jednoznacné
prejavy manipulacie a
viest' spolupracovnikov
ku korektnému
spravaniu v digitalnom
prostredi

Dokaze zvolit vhodny
nastroj a navrhnut
jednoduchu strategiu
na tvorbu a Upravu
digitalneho obsahu v
lokalnej sieti alebo v
cloude

DokaZze dodrziavat, vybrat
a realizovat opatrenia
kybernetickej bezpecnosti
s cielom zabezpedit Uucinnu
ochranu dat a digitalnej
infrastruktury v beznych
pracovnych situaciach a
poukazat na rizika a
hrozby v digitalnom
prostredi

problémov

Dokaze s vyuZitim
digitalnych nastrojov
sformulovat a aplikovat’
rézne stratégie riesenia
problémov a navrhnut
kritéria efektivnosti
postupov riesenia
pracovného problému

Celkova miniméalna poZadovana aroven B1.2




\@ B1.2

DokaZze samostatne
analyzovat modely
pracovnych procesov,
posuditich hospodarsky
a environmentalny vplyv
a rozhodnut sa pre
najvhodnejsiu
alternativu

Dokaze v pracovne]
situacii porozumiet
konaniu
spolupracovnikov,
posudit’ jeho
environmentalne
dosledky a motivovat
ich k udrzatelnému
spravaniu sa

DokaZze samostatne

naformulovat problém
spojeny s prevenciou
environmentalnych rizik,
vyjadrit a overit
jednoduchu hypotézu o
vplyve ginnosti
zamestnavatela na
Zivotné prostredie

DokaZze v kontexte

zelenej transformacie
analyzovat novu
pracovnu situaciu a
aplikovat rutinné
postupy na riesenie
uloh, s ktorymi sa este
nestretol
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PRIKLAD KARTY POVOLANIA

Financny riaditel (ekonomicky riaditel)

T SKISCO-08 1211001 T ESCO 12111 T SKKR UROVEN 7

e ODPORUCANA UROVEN VZDELANIA
vysoko3kolské vzdelanie Il. stupen

$1) CHARAKTERISTIKA

Financny riaditel (ekonomicky riaditel) zodpoveda za pripravu a
realizaciu financnej stratégie spolocnosti s ciefom dosahovania
jej financnej stability a vykonnosti. Zodpoveda za dosahovanie
stanovenych financnych cielov spoloc¢nosti, rozhoduje o
strategickom financovani, spolupodiela sa na priprave a
kontroluje biznis plan a plan cash-flow. Definuje a kontroluje
interné smernice a postupy nakladania s finanCnymi
prostriedkami spoloc¢nosti. Zabezpecuje spracovanie
aktualnych sprav o stave financnych zdrojov a o vysledkoch
hospodarenia. Spolupodiela sa na vrcholovom riadeni
spolocnosti. Spolupracuje s pravnikmi, s auditormi a danovymi
poradcami, ako aj s prisludnymi organmi Statnej spravy. Vedie
tim skdsenych zamestnancov v oblasti uctovnictva, kontrolingu,
financného planovania, obstaravania a vykaznictva. Zodpoveda
sa, reportuje generalnemu riaditeflovi a akcionarom
spolocnosti.

DIGITALNA
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DIGITALNE ZRUCNOST]
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B2.1

Spracovanie dat

a praca
s informaciami

Dokaze uplatnit rozne
stratégie vyhladavania
a filtrovania digitalneho
obsahu a z viacerych
hladisk analyzovat,
kategorizovat a
hodnotit data

B2.1

Komunikacia
a spolupraca

Dokaze v digitalnom
prostredi presvedcivo
komunikovat a
argumentovat, ako aj
organizovat a moderovat
pracovne stretnutie a
vyuzivat pokrocilé funkcie
komunikacnych nastrojov
na ucinnu pracovnu
interakciu

B1.2

Tvorba

digitalneho
obsahu

Pri praci s digitalnym
obsahom dokaze z
viacerych hladisk
posudit vhodnost
funkcii zvoleneho
nastroja a dodrziava
licencie a autorskeé
prava

B1.1

Kyberneticka
bezpecnost

Dokaze dodrziavat, vybrat
a realizovat opatrenia
kybernetickej bezpecnosti s
cielom zabezpecit ucinnu
ochranu dat a digitalnej
infrastruktiury v beznych
pracovnych situaciach a
poukazat na rizika a hrozby
v digitalnom prostredi

B2.1

Stratégie

rieSenia
problémov

Dokaze s vyuZitim
digitalnych nastrojov
sformulovat'a aplikovat
rézne stratégie riesenia
problémov a navrhnut
kriteria efektivnosti
postupov riesenia
pracovneho problemu

Celkova minimalna poZadovana aroverin B2.1




\9 B2.2 B2.2 B2.2

(s
=

DokaZe sa v kontexte Dokaze v kontexte .
- i Dokaze pri dlhodobom :
svojho pr_ac?v‘ného knmynlkéme o olanovani zohladnit Dok;ie uyh‘.rératl
zaradenia ucinne globalnej udrzatelnosti AR iATr B Ao e stratégie na rieSenie
: ; ; y a
mzho:dovat a knna.t v rozpoznat rézne formy benefity, uviest _aktuélnych
zégjme_glahélr}ej )l manipulacie, kriticky argumenty n'a obhajobu enwronmentél_nych
udr_iateinc:-stl, alfcu aj obhajit shodnotit konanie zmien v kontexte zelenej pmblém-::nffg rizik a
svoje rc:-zhmzlnut!a vz}wl’adom spolupracovnikov a b R b g gt obhdjit'ich
na platnu legislativu a pozitivne ovplyviiovat smeny realizovat
transformacné naklady a ich motivaciu
benefity




SPECIALISTA UCTOVNIK  vs.

FINANCNY RIADITEL

Digitalne zrucnosti - pozadovana uroven

B2.1
B1.2
B1.1
B1.1
B2.1

Spracovanie dat a praca s informaciami
Komunikacia a spolupraca
Tvorba digitalneho obsahu

Kyberneticka bezpecnost

Stratégia riesenia problemov

B2.1
B2.1 ©
B1.2 ©
B1.1
B2.1



SPECIALISTA UCTOVNIK  vs. FINANCNY RIADITEL

B1.2 B2.2 ®
B1.2 B2.2 ®
B1.1 B2.2 ®

B1.1 B2.1 ®



Testovanie digitalnych a zelenych zrucnosti

« Hodnotenie na skale od A1.1 po C1.

« Certifikat a vysledky testovania su doplnené o
odborny vyklad prostrednictvom konzultanta pre
analyzu vysledkov.

 Vysledok prinasa odporucania na dalSi rozvoj a Naskenujte QR kéd
z . . z z . pre blizSie informacie
planovanie cieleného vzdelavania. W)= 4[]
.‘I-

« Poskytnutie spatnej vazby a porovnanie
sebahodnotenia s realnymi zrucnostami
zamestnanca.

, . . . , .. , , . . . DIGITALNA
DOStUIDne pre riadiacich prCICOV”IkOVfIrIem, samosprayv, organov verejnej maodi. BUDUCNOST D



ertifikaty digitalnych a zelenych zruénosti

o Rl 9

koalicia

CERTIFIKAT

PANOVI/PANI

Jan Novak
DIGITALNE ZRUCNOSTI

Celkova urovefi

Bl.1

Dokaze vo va&sine situdcii tne konaf, analyticky myslief
aupl P prip i y
gitdlnych nastrojov na sp ie udajov a if, vy <
akladné funkcie digitélny jov na Géinnd k a

javat op s clelbm zab &if Géinnd data

ry v ych p ¥

ik

Mario Lelovsky
Predseda predsednictva
Digitdina koalicia

V Bratislave dia 23.10.2024

Certitikat jo sucastou Narodneho projektu Digitdlne zruénosti pre zelent buducnost
Slovenska, ktory je spolufinancovany Eurépskou dniou v rémei Programu Slovensko

AROGEAM
SLOVENSKO

DIGITALNA
sunﬁ‘guosf D

CERTIFIKAT

PANOVI/PANI

Jan Novak

ZELENE ZRUCNOSTI

Celkova urovern

Dokaze s pamocou na zéklade instrukcil pochopit rutinné
pracovné tinnosti spojené s udrzateMostou a postupoval podia
konkrétneho postupu pri rieseni jednoduchych problémov s
vplyvom na zivotné prostredie, pricom dokéze rozpoznat, &l su
pracovné aktivity v silade s principmi udrzatelhosti

hj&d,

Mario Lelovsky
Predseda L

igitdln

V Bratislave dra 23.10.2024

mu Slovensko

Spolufinancavany CGRAM

- P 2%
v (T AL

e
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Pridana hodnota referencnych ramcov

Pre zamestnavatelov:

 Efektivnejsi vyber a rozvoj pracovnikov
(dblezita rola HR manazérov)

« Harmonizacia oCakavani s realnou Urovnou
zrucnosti zamestnancov

 |Informacie o zhodnoteni investicii do vzdelavania

Pre zamestnancov:
« Efektivne planovanie kariérnej cesty
« Cielené celozivotné vzdelavanie
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Emil Fitos

Garant projektu Digitalna buducnost,
prezident IT Asociacie Slovenska, generalny riaditel SCDI

Email: fitos@itas.sk

Diana Ripkova Puhovichova

Projektova manazérka Digitalna buducnost,
Digitalna koalicia

Email: puhovichova@digitalnakoalicia.sk
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